
                             นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มบริษัทโฮเตอิ 

ปรัชญาการทาํธุรกิจของกลุ่มบริษทัโฮเตอิดาํเนินธุรกิจยดึถือตามแนวคิดทีÉวา่ คนทุกคนควรจะ

ดาํรงชีวิตอยา่งสมบูรณ์ ทัÊงทางร่างกายและจิตใจ ซึÉงไม่เพียงแต่พวกเราเท่านัÊน แต่ยงัรวมถึงทุกคนทีÉมี

ส่วนเกีÉยวขอ้งกบัเรา เราไม่เพียงแสวงหาความสมบูรณ์ดา้นวตัถุและเศรษฐกิจเท่านัÊนแต่ยงัแสวงหา

ความสมบูรณ์ทางจิตใจและมุ่งหวงัทีÉจะยกระดบัชีวิตของผูค้นทีÉหลากหลายครอบคลุมถึงการจดัหา

ผลิตภณัฑแ์ละการบริการและตระหนกัดีวา่ กระบวนการดาํเนินธุรกิจอาจส่งผลกระทบต่อสิทธิ

มนุษยชนทัÊงทางตรงและทางออ้มโดยยึดมัÉนในการเคารพสิทธิมนุษยชนในจรรยาบรรณและมาตรฐาน

การปฏิบติัของกลุ่มบริษทัโฮเตอิโดยไดก้าํหนดแนวปฏิบตัิดงัต่อไปนีÊ  นโยบายดา้นสิทธิมนุษยชน

ของกลุ่มบริษทัโฮเตอิ (ต่อไปนีÊจะเรียกว่านโยบายนีÊ )         

โดยจะดาํเนินตามแนวทางเพืÉอตอบสนองความรับผิดชอบของบริษทัในการเคารพสิทธิมนุษยชนใน

ทุกกิจกรรมทางธุรกิจต่อไป

 

แนวคิดขัÊนพืÊนฐาน 

ตามหลกัการชีÊแนะของสหประชาชาติวา่ดว้ยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน ทางเราไดด้าํเนินการปฏิบติั

ตามร่างพระราชบญัญตัิสิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศของสหประชาชาติ(ปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิ

มนุษยชนกติการะหวา่งประเทศวา่ดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรม)และเราไดจ้ดัตัÊง 

นโยบายสิทธิมนุษยชนของกลุ่มบริษทัโฮเตอิขึÊนตามกติการะหวา่งประเทศว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนและ

ปฏิญญาวา่ดว้ยหลกัการและสิทธิขัÊนพืÊนฐานในการทาํงานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ

(ILO)ดว้ยหลกัการและสิทธิขัÊนพืÊนฐานในการทาํงานและส่งเสริมความพยายามในการเคารพสิทธิ

มนุษยชน นอกจากนีÊ เรายงัปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีÉใชบ้งัคบัในประเทศและภูมิภาคทีÉเรา

ดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจของเราและสนบัสนุนบรรทดัฐานดา้นสิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศและ

เมืÉอกฎหมายและขอ้บงัคบัของแต่ละประเทศหรือภมูิภาคไม่เพียงพอสาํหรับสิทธิมนุษยชนทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับในระดบัสากลเราจะดาํเนินการตามวิธีการและมาตรการทีÉเคารพดงัต่อไปนีÊ  

 

 

 

 

 

 



ตามหลกัการชีÊแนะของสหประชาชาติและบรรทดัฐานระหว่างประเทศบริษทัไดร้ะบุประเด็นปัญหา

สิทธิมนุษยชนทีÉมีความสาํคญัและส่งเสริมความพยายามเพืÉอแกไ้ขปัญหาดงัต่อไปนีÊ  

ไมเ่ลือกปฏิบติัและมุ่งมัÉนป้องกนัการคุกคามทัÊงหมดทีÉขอ้งเกีÉยวกบัเชืÊอชาติ ศาสนา เพศ ผูม้ีความ

หลากหลายทางเพศ อาย ุสัญชาติ ภาษา ผูพ้ิการ ถิÉนกาํเนิด สถานะทางสังคม เป็นตน้

สร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีÉเหมาะสม รับรองสภาพการทาํงานทีÉเป็นธรรม   

ใหค้วามเคารพการเจรจาระหว่างฝ่ายบริหารแรงงานดว้ยความยุติธรรม 

ห้ามใชแ้รงงานทาสทุกรูปแบบ รวมถึงแรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั รวมถึงการคา้มนุษย ์

สืÉอสาร เผยแพร่ การโฆษณาและการตลาดทีÉเหมาะสมกบัเด็กและสุขภาพของผูบ้ริโภค 

ขอบเขตการดําเนินการ 

นโยบายนีÊ ใชส้าํหรับผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนในกลุ่มบริษทัโฮเตอิ(รวมถึงพนกังานนอกเวลา 

สัญญาจา้งและชัÉวคราว)นอกจากนีÊ เรายงัขอใหพ้นัธมิตรทางธุรกิจทัÊงหมดทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลิตภณัฑแ์ละ

บริการของกลุ่มบริษทัโฮเตอิเขา้ใจและสนบัสนุนนโยบายนีÊและทาํงานร่วมกนัเพืÉอบรรลุความ

รับผิดชอบของเราในการเคารพสิทธิมนุษยชน 

แนวทางปฏิบัติ 

ř. ความรับผิดชอบในการเคารพสิทธิมนุษยชน 

เราจะตรวจสอบให้แน่ใจวา่ทุกกิจกรรมทางธุรกิจของเราจะตอ้งไมมี่การละเมิดสิทธิมนุษยชนของ

บุคคลใดๆและหากกิจกรรมทางธุรกิจของเราส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน 

เราจะดาํเนินการใชม้าตรการทีÉเหมาะสมเพืÉอแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

 

Ś.การตรวจสอบดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งรอบดา้น 

เรามุ่งมัÉนทีÉจะป้องกนัและลดผลกระทบดา้นลบต่อสิทธิมนุษยชนโดยการสร้างระบบการตรวจสอบ

สถานะดา้นสิทธิมนุษยชน ตลอดจนการระบุและประเมินความเสีÉยง 

 

ś.ระบบการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนและการเยยีวยาดา้นสิทธิมนุษยชน 

เรามุ่งมัÉนทีÉจะป้องกนัการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยพยายามสอดส่องและป้องกนัการเกิดขึÊนซํÊา 

สร้างระบบการแจง้เบาะแสสาํหรับพนกังานและตอบสนองตอ่ขอ้ร้องเรียนทีÉไดรั้บและหากปรากฏ

ชดัเจนวา่ตวับุคคลเองก่อให้เกิดหรือมีส่วนทาํใหเ้กิดผลกระทบดา้นลบต่อสิทธิมนุษยชน 

หรือหากเห็นไดช้ดัวา่มีผลกระทบทางออ้มผา่นความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 

ทางบริษทัจะใชม้าตรการแกไ้ขทีÉเหมาะสมและดาํเนินการบรรเทาทุกขต์่อไป 



 

Ŝ.การเปิดเผยขอ้มูล 

สืÉอสารเผยแพร่สถานะความพยายามในการเคารพสิทธิมนุษยชนของทางบริษทับนเวบ็ไซตร์วมถึง

วิธีการอืÉน ๆ อยา่งครบถว้นและโปร่งใส 

 

ŝ.การเจรจา การใหค้าํปรึกษา 

ในการดาํเนินนโยบายนีÊทางบริษทัพร้อมทีÉจะมีส่วนร่วมในการเจรจาและปรึกษาหารือกบัผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งสุดความสามารถ 

 

Ş.การอบรม การรับรู้ 

บริษทัจดัใหมี้การศึกษาและการฝึกอบรมทีÉจาํเป็นแก่ผูบ้ริหารและพนกังานเพืÉอให้นโยบายนีÊรวมอยูใ่น

กิจกรรมทางธุรกิจทัÊงหมดและนาํไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิผล รวมถึงการแจง้ใหพ้นัธมิตรทางธุรกิจ

ของเราทราบอยา่งเหมาะสมต่อไป 

 

ş.ผูรั้บผิดชอบ 

บริษทักาํหนดใหเ้จา้หนา้ทีÉผูบ้ริหารเป็นบุคคลทีÉรับผิดชอบและดาํเนินการตามนโยบายนีÊ  

นโยบายนีÊจดัทาํขึÊนโดยไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการบริหารของทางบริษทั 

                                                                                  

                                                                                    กาํหนดและบงัคบัใช ้วนัทีÉ  1 เมษายน 2024 

                                                                                           บริษทั โฮเตอิ ฟู้ดส์ คอร์ปอเรชัÉน จาํกดั                                

ประธานกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่


